
55輔具之友學術研究單元輔具之友55 學術研究單元

28

高齡者居家環境健康福祉設計  

原則之探討
國立臺北科技大學建築系 陳振誠副教授

前言

臺灣即將邁入超高齡社會，然而根

據衛生福利部統計資料顯示，老人長

期照顧、安養機構之可供進住人數為

60,060人（衛生福利部，2024），僅占

高齡者人口數之1.33%，若以需長期照

顧的人數來看僅占6.9%，亦即高齡長

者「在宅安老」成為重要的高齡社會照

顧政策。另一方面，在宅安老之建築居

住環境，以台灣目前建築物屋齡來看，

內政部統計顯示臺灣「住宅」建築物之

屋齡超過20至40年者約占42%最多，超

過40年者約占34%，全國屋齡中位數則

為30.6年，尤其30年以上的五層以下老

屋占比甚多，且大多沒有電梯升降設

備，形成「獨老、屋老」的「雙老」

問題。高齡者第二大意外死亡（非蓄意

傷害）的原因是跌倒，僅次於交通意外

致死，跌倒意外常出現在存在障礙的居

家環境與上下移動空間及出入口。從建

築環境來看，居家意外傷害可能涉及到

位置、原因、設施等，分類於下：居家

空間的位置，如：門窗、樓梯、地板、

通道等；高齡者發生意外事故的原因，

如：慢性疾病、設施使用錯誤、失智症

等；導致的意外情況，如：燙傷、碰

撞、健康損傷、跌滑倒、眩光、踩空、

溺水、夾住等（王安強等，2020）；顯

示環境引起的意外容易對高齡者產生安

全危害。另一方面，在2019年開始爆發

SARS-CoV-2病毒的感染，在疫情期間

高齡者長時間隔離於家中或機構內，其

感染率與死亡率都隨著年齡的增加而顯

現死亡率大幅升高，可見健康居家環境
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的重要程度。

在安全防護與健康居住環境的確保

下，高齡者居家環境健康福祉的設計原

則，則可以協助改善居家環境之判斷及

確認，減低危害健康與安全之因素。

高齡居住環境相關重點因子

關於高齡居住者室內安全防護問

題，由於不同年代興建之建築物，因各

項無障礙相關法規推行實施的年代有差

異，老舊住宅較缺少無障礙等居家安全

防護與便利的考量設計。近期相關研究

參考「日本高齡健康舒適的住房改造指

南」，高齡者在宅老化之既有住宅空間

設備改善原則可分為：（1）溫熱環境

（2）外出便利性（3）空間合理無障礙

（4）浴廁便利性（5）設備導入與更新

（6）物理與外部環境與剩餘空間利用

（張乃修，2021）等類別。以空間屬性

來看高齡居住環境相關重點因子，重點

如下說明：

（一）溫熱環境

高齡者在宅時間隨著年齡增長逐漸

增加，身體機能更容易受到熱休克和中

暑的影響，確保冬暖夏涼的適宜溫熱環

境是必要的，既有住宅因為氣密與斷熱

性能較新建住宅差或劣化，因此對於溫

熱環境更需特別注意改善。

對應重點：

1. 提高住宅開口部（如對外門窗）斷熱

性，以便在客廳或臥室等客廳保持舒

適的室溫。

2. 為防止走廊、浴室、衛生間、洗手

間、更衣室等與居室間之溫差過大，

應改善非居室空間之開口部斷熱措

施，並安裝冷暖設備。

3. 當非居室安裝冷暖設備有困難，應檢

討空間規劃，使居室的冷暖設備能涵

蓋對應到該居室之空間。

（二）外出便利性

高齡者隨著年齡增長身體機能弱

化，住宅內外之高低差易阻礙其外出，

當外出頻率與運動機能降低時，更容易

引發行動不良、代謝變差、退化加速、

憂鬱增加等生理與心理問題，因此需要

特別改善出入口環境的便利性，像是容

易上下樓層的便利設施，例如，老舊住

宅增加昇降設備或其他輔助設備等。

對應重點：

1. 去除出入口台階或門檻，並安裝扶手

輔具和照明設備，以便可以安全地從

出入口和玄關移動到室外道路。

2. 確保出入口空間寬度足夠，以方便外

出，並安裝扶手輔具和椅凳供休息與

換鞋等動作。

3. 若玄關不易改善時，應先改善門廊及

出入口，以確保對外之無障礙通路。

（三）廁所與浴室使用便利性

高齡者能自主使用廁所和浴室維持

其身體清潔與健康是重要的，而當需要

長照護理時，排泄輔助的難易程度將影

響其是否能持續在宅安老的可能性，因

此需要特別改善廁所與浴室使用的便利

性。
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對應重點：

1. 日夜間都能輕鬆的從居室到達廁所。

2. 確保寬敞的空間及無障礙環境，使廁

所和浴室都能安全、安心及易於使

用。

3. 為了防止熱衝擊，通過斷熱和暖房設

計，以確保適當的溫熱環境。

（四）日常生活空間合理化

高齡者隨著年齡增長上下樓梯、換

洗被褥或衣物及提荷與重物搬運逐漸成

為負擔，但適度的清潔、洗滌和烹飪家

事是有助於維持身體健康，且創造乾淨

環境；日常生活之空間合理化可協助維

持適當負荷的家事活動，以及更舒適的

居家生活。

對應重點：

1. 客廳、餐廳、臥室、廁所、浴室、出

入口等日常起居空間應儘量在同一樓

層。

2. 減少日常經常使用的空間中的隔斷，

使其能夠寬敞及整體利用。

（五）主要動線無障礙

高齡者隨著年齡增長身體機能衰

退，在昏暗時易因些微之高低差引發跌

倒，而跌倒又將造成其身體機能更加衰

退與行動不便，因此需要改善其日常生

活移動便利，並提供避免跌倒的生活環

境。

對應重點：

1. 從居室、客廳到廁所、更衣室、玄

關，使日常生活中經常用於家務、外

出與廁所之日常生活主要動線皆無障

礙。

（六）設備導入與更新

高齡者隨著年齡增長，廁所與浴室

之清潔維護將成為負擔，外出時須特別

注意居家防火及緊急聯絡等，高齡者可

使用智慧通訊技術於工作、喜好和社

交，以帶來更豐富的生活，輔助設備亦

可協助排泄與入浴等生理活動，因此有

必要引進或更新適合高齡者之設備。

對應重點：

1. 考量提高日常生活中的防災和安全

性，導入或更新安全性高且高齡者易

於使用的設備。

2. 考量減少家務勞動和提高日常生活便

利性，導入或更新易於清潔和維護且

高齡者易於使用的設備。

（七）光音氣味與溫度環境

高齡者在宅的時間變長，其視覺、

聽覺等感覺功能隨著年齡而下降或發生

變化，且對光、聲音、氣味、溫度和濕

度等有不同的感覺，因此有必要確保長

時間在宅時舒適之室內環境。

對應重點：

1. 以客廳、居室等日常生活時間較長的

空間為中心，改善日照、採光、隔

音、通風為舒適的環境。

2. 為確保適宜的室內環境，拆除隔牆、

設計照明和更換室內裝修材料。

（八）剩餘空間活用

因家庭成員遷出產生閒置空間，可

以做為高齡者及家人與朋友交流之空
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間，而獨居者因在宅而與外界隔離將很

難維持健康的生活，因此有必要根據個

人的生活方式，活用剩餘空間，創造可

以享受高齡生活的環境。

對應重點：

1. 將剩餘空間作為生活使用、社交互動、

儲存等空間。

2. 可調整門廊、陽台等半開放空間妥用。

高齡者居家環境健康福祉

設計原則

對 比 美 國 「 在 地 老 化 指 引 」

（New York City Department for the 

Ag ing ,  2016）、新加坡「樂齡易計

劃」（Housing & Development Board, 

Singapore, 2012）與台灣「無障礙設計

基準」專章之項目內容規範數值，並參

考日本「高齡健康舒適生活住宅改善指

南」（日本国土交通省，2019）之改

善項目對比台灣值差異性，因參考的國

家住宅形態多為小型獨棟住宅建築與台

灣的主要住宅形態（集合住宅）並不相

同，住宅設計時所參照法規也不相同，

我國既有老舊住宅目前的實際情況，對

比日本改善策略不盡相同，例如，台灣

老舊公寓住宅最嚴峻之外出便利性項目

應為加裝昇降設備，高齡者居家環境健

康福祉設計原則，依上述研究項目進一

步彙整（表1）。

結語

老舊建築物之外出便利性對高齡者

生活甚為重要，在台灣高齡老舊建築最

重要之議題是昇降設備的加裝，若無法

加裝昇降設備，應可著重於樓梯空間扶

手與出入口平台之安全與防護，避免出

現高低段差與障礙物等問題，另加裝局

部輔具設施，可減少因出入而導致意外

發生的可能性，若為透天住宅則可安裝

室內爬梯機等替代機動設備。在高齡者

居家環境防疫及安全防護方面，對於相

關設備與設施的改善，可優先著重於衛

浴與浴廁空間，以防疫、安全及便利性

等方式進行改善與更新。高齡者居家時

間隨著年齡增長而增加，因此光、聲、

空氣等健康室內環境對高齡者也更加重

要，應更加重視高齡居住空間之照明、

通風、隔音與健康防疫材料等項目。高

齡者出於成本考量與對於防護設備的不

夠全面瞭解等原因，可能導致使用無效

之輔具與錯誤安裝等狀況，隨著政府補

助措施與法規完善，可透過制訂高齡者

居家環境安全防護改善指引等方式，逐

步改善問題，為臺灣超高齡社會到來做

好因應與準備。
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表1、高齡者居家環境健康福祉設計原則（列舉）

空間 重點因子 設計原則

出入口

外出便利性 出入口有效寬度、輔助設施（座椅、儲物、輔具等）

日常生活空間合理化與

無障礙
高低差、門側邊空間留設、槓桿門把設計、充足照明

設備導入與更新 感應式地面照明、智慧對講、昇降設備導入

視覺 色調、標示指引設計

室內通路

溫熱環境 適溫、恆溫、隔熱設計，減少冷熱衝擊

日常生活空間合理化與

無障礙
有效寬度、去除高低差、扶手、照明

材質 色調、地板材質

房間或特定

空間、客廳

或起居室

日常生活空間合理化與

無障礙

空間面積充足、空間配置便利（出入口、浴廁、餐廳

廚房皆在同一層樓）、邊寬2.5米以上、床側淨寬90公
分以上、低窗台高度、適宜插座開關位置、智慧照明

控制、易於收納設施

設備導入與更新
緊急求救設備、住宅火災警報器、離床或摔倒感測裝

置、舒適冷暖控制設備

物理環境 確保足夠日照採光、通風、舒適溫熱和視野設計

材質 色調、地板材質

浴室及廁所

溫熱環境 適溫、恆溫、保溫、隔熱設計　

日常生活空間合理化與

無障礙

足夠面積、配置（與房間同一層）、具迴轉空間、無

高低段差、排水與截水（圖1）、充足照明

浴廁便利性 輔具安裝於馬桶、浴缸、洗臉盆、壁面等（圖2）

設備導入與更新 熱水恆溫設備、緊急求救按鈴、溫控通風設備

物理環境與外部環境 通風與採光充足

材料 明亮色調、耐污耐磨、止滑地板

（資料來源：張乃修，2021；王榮進，2022）
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